
Általános Szerződési Feltételek (ÁSZF) 

 

1. Szolgáltató adatai 

Cégnév: E-Tronics Kereskedelmi és Szolgáltató Kft. 
Székhely: 9027 Győr, Ipari Park, Gesztenyefa u. 4. 
Cégjegyzékszám: 08-09-009019 
Nyilvántartást vezető bíróság: Győri Törvényszék Cégbírósága 
Adószám: 12511394-2-08 
E-mail: info@e-tronics.hu 
Telefon: +3696506990 
Weboldal: www.e-tronics.hu 

A továbbiakban: Szolgáltató 

 

2. Az ÁSZF hatálya 

Jelen Általános Szerződési Feltételek hatálya kiterjed a Szolgáltató által üzemeltetett 
weboldal használatára, valamint a Szolgáltató által nyújtott valamennyi szolgáltatásra 
és termékértékesítésre. 

Az ÁSZF rendelkezései alkalmazandók a Szolgáltató és a Megrendelő között már 
fennálló, folyamatban lévő és jövőben létrejövő üzleti kapcsolatokra, kivéve, ha a 
felek egyedi szerződésben ettől eltérően állapodtak meg. 

Jelen ÁSZF a felek közötti jogviszony általános feltételeit tartalmazza, és az egyedi 
szerződések eltérő rendelkezései esetén az egyedi szerződés rendelkezései az 
irányadók. 

A weboldal használatával, illetve a Szolgáltató részére történő megrendeléssel a 
Megrendelő elfogadja a jelen ÁSZF-ben foglalt feltételeket. 

 

3. Az ÁSZF módosítása (a változtatás jogának fenntartása) 

A Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy jelen Általános Szerződési Feltételeket 
egyoldalúan, bármikor módosítsa. 

A módosítások a weboldalon történő közzététel napján lépnek hatályba, azokat a 
Szolgáltató és a Megrendelő között a közzétételt követően létrejövő üzleti 
kapcsolatokban kell alkalmazni. 
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A módosítások nem érintik azokat a már fennálló vagy folyamatban lévő 
szerződéseket, amelyekben a felek egyedi szerződésben ettől eltérően rendelkeztek. 
A már fennálló vagy folyamatban lévő szerződésekre csak akkor alkalmazható, ha 
nincs az egyedi szerződésben ettől eltérő kikötés. 
Ha az egyedi szerződés nem rendelkezik külön a módosításról, a gyakorlatban a 
szerződés korábbi feltételei maradnak érvényben.  

A Szolgáltató javasolja, hogy a Felhasználó a weboldal használata előtt rendszeresen 
tekintse át az ÁSZF aktuális változatát. 

 

4. A szerződés létrejötte 

A weboldalon keresztül történő kapcsolatfelvétel vagy ajánlatkérés nem minősül 
szerződéskötésnek. 

Szerződés kizárólag: 

• írásos megrendelés Szolgáltató általi visszaigazolásával, vagy 

• külön írásba foglalt szerződés aláírásával 
jön létre. 

A Szolgáltató jogosult az ajánlat elfogadását/adását indoklás nélkül megtagadni. 

 

5. A Szolgáltató tevékenységei 

A Szolgáltató fő tevékenységei különösen: 

• ipari és elektronikai berendezések kereskedelme, 

• műszaki tanácsadás és szolgáltatások, 

• egyedi megállapodás alapján nyújtott vizsgálati vagy egyéb ipari szolgáltatások. 

A szolgáltatások pontos tartalmát, díjazását és teljesítési, szállítási feltételeit minden 
esetben egyedi megállapodás rögzíti. 

 

6. Díjazás és fizetési feltételek 

A Szolgáltató által nyújtott szolgáltatások és értékesített termékek ellenértéke minden 
esetben egyedi megállapodás tárgyát képezi. 

Az árak a felek megállapodása szerint forintban (HUF), euróban (EUR) vagy amerikai 
dollárban (USD) kerülnek meghatározásra. Az alkalmazott pénznemet, az árakat és 



árfolyamokat, a fizetési határidőt és az esetleges egyéb feltételeket a konkrét 
megrendelés, ajánlat vagy szerződés tartalmazza. 

A számlázás a hatályos magyar és európai uniós jogszabályok szerint történik. 

Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató jogosult késedelmi kamatot felszámítani a 
Polgári Törvénykönyv rendelkezései szerint, a számlában vagy szerződésben 
meghatározott pénznemben. 

 

7. Szállítási határidő 

A Szolgáltató a Megrendelő részére a rendelés visszaigazolásakor tájékoztatást ad a 
várható szállítási időről. A visszaigazolt szállítási időpont csak becslés/tájékoztató 
jellegű, és nem minősül garantált határidőnek. 
 

A szállítási határidő késedelme nem minősül szerződésszegésnek, amennyiben a 
késedelmet a Szolgáltatón kívül álló ok (például futárszolgálati hiba, vámkezelés-
vámeljárások elhúzódása, természeti esemény, sztrájk, háborús vagy egyéb rendkívüli 
helyzet) okozza. 
 

A Szolgáltató mindent megtesz a határidő betartása érdekében, azonban a fentiekből 
eredő késedelmekért felelősséget nem vállal. 

 

8. Felelősség korlátozása 

A weboldalon található információk tájékoztató jellegűek. 
A Szolgáltató nem vállal felelősséget a weboldal esetleges technikai hibáiból vagy 
ideiglenes elérhetetlenségéből eredő károkért. 

A Szolgáltató felelőssége – jogszabály eltérő rendelkezése hiányában – a konkrét 
szerződésben meghatározottak szerint korlátozódik. 

 

9. Szerzői jogok 

A weboldalon található minden tartalom (szöveg, kép, grafika, logó) szerzői jogi védelem 
alatt áll. 
A tartalmak részben vagy egészben történő másolása, terjesztése kizárólag a Szolgáltató 
előzetes írásos engedélyével lehetséges. 

 



10. Adatkezelés 

A Szolgáltató a személyes adatokat a hatályos jogszabályoknak megfelelően, az 
Adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint kezeli, amely a weboldalon külön 
dokumentumban érhető el. 

 

11. Panaszkezelés 

A Szolgáltatóval kapcsolatos panaszait az alábbi elérhetőségen jelentheti be: 

E-mail: info@e-tronics.hu 

A Szolgáltató a panaszokat legkésőbb 30 napon belül kivizsgálja és megválaszolja. 

 

12. Vegyes és záró rendelkezések 

Jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a magyar jog, különösen a 2013. évi V. 
törvény (Polgári Törvénykönyv) rendelkezései az irányadók. 

A felek a vitás kérdéseiket elsősorban békés úton kísérlik meg rendezni. 
Jogvita esetén a Szolgáltató székhelye szerint illetékes bíróság jár el. 
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